มคอ.3

PAGE  
มคอ. ๓    

รายละเอียดของรายวิชา
	มหาวิทยาลัยขอนแก่น
คณะ เภสัชศาสตร์  สาขาวิชา เภสัชศาสตร์สังคมและการบริหาร

	หมวดที่ ๑ ข้อมูลทั่วไป

	๑.๑


	รหัสและชื่อรายวิชา

631 307   การจัดการเภสัชกิจขั้นแนะนำ      Introduction to Pharmacy Management

	๑.๒
	จำนวนหน่วยกิต 
3 (3 – 0 – 6)


	๑.๓
	หลักสูตรและประเภทของรายวิชา
เป็นวิชาบังคับ ในหมวดวิชาเฉพาะ  สำหรับหลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต (ปรับปรุง พ.ศ. 2556)

	๑.๔
	อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา ดร. วรรณี ชัยเฉลิมพงษ์

	๑.๕
	ภาคการศึกษา / ชั้นปีที่เรียน
ภาคการศึกษาต้น สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 4 

	๑.๖
	รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน  (Pre-requisite)
ไม่มี 

	๑.๗
	รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน  (Co-requisites)
ไม่มี 

	๑.๘
	สถานที่เรียน

ห้อง 2316 คณะเภสัชศาสตร์

	๑.๙
	วันที่จัดทำหรือปรับปรุงรายวิชาครั้งล่าสุด

กรกฏาคม 2555


	หมวดที่ ๒   จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์



	๒.๑
	จุดมุ่งหมายของรายวิชา     
1. อธิบายและตระหนักในความสำคัญของการมีคุณธรรมจริยธรรมในการจัดการ และ หลักการของธรรมาภิบาล

2. อธิบายระบบสาธารณสุข และแนวคิดในการพัฒนาระบบสาธารณสุขของประเทศไทย
3. อธิบายกระบวนการในการจัดการทั่วไป แนวคิดของการจัดการทรัพยากรมนุษย์ พฤติกรรมองค์การ หลักการบริหารระบบยาระดับประเทศและชุมชน นโยบายยาหลักแห่งชาติ หลักการพื้นฐานของการจัดซื้อและบริหารเวชภัณฑ์ การจัดทำและการประเมินโครงการเบื้องต้น และ การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการเภสัชกิจ
4. ใช้แนวคิดทางการจัดการเป็นแนวทางในการวิเคราะห์กรณีศึกษา

	๒.๒
	วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา
เนื่องจากมีการปรับหลักสูตร มีการเพิ่มเนื้อหาเรื่องที่เกี่ยวข้องกับระบบสาธารณสุข เพื่อให้นศ.เชื่อมโยงระบบสาธารณสุขกับการการบริหารระบบยาได้ชัดเจนขึ้น

	หมวดที่ ๓   ลักษณะและการดำเนินการ



	๓.๑
	คำอธิบายรายวิชา
ระบบสาธารณสุขและปัญหาสาธารณสุขของประเทศไทย นโยบายและแผนพัฒนาสาธารณสุข หลักการพื้นฐานในการจัดการเภสัชกิจ  หลักการบริหารระบบยาระดับประเทศและชุมชน  นโยบายยาหลักแห่งชาติ  การจัดซื้อและการบริหารเวชภัณฑ์คงคลัง  การจัดทำและประเมินโครงการเบื้องต้น  การจัดการทรัพยากรมนุษย์และพฤติกรรมองค์การในการจัดการเภสัชกิจ การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการเภสัชกิจ คุณธรรมและจริยธรรมในการจัดการ  

	๓.๒
	จำนวนชั่วโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา

	
	บรรยาย
	สอนเสริม
	การฝึกปฏิบัติ/ฝึกภาคสนาม/ฝึกงาน
	การศึกษาด้วยตนเอง

	
	3
	สอนเสริมตามความต้องการของนักศึกษาเฉพาะราย
	-
	6

	๓.๓
	จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล
 2 ชั่วโมง/สัปดาห์ ทุกวันจันทร์ 13.00 – 15.00 น. หรือติดต่อ 0814009162 โดยการแจ้งให้นศ.ทราบในวันเปิดเรียน

	หมวดที่ ๔   การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา


	๔.๑
	คุณธรรม จริยธรรม

	
	(๑)  ความตรงต่อเวลา ความซื่อสัตย์ในการอ้างอิงงานทางวิชาการ และ ความรับผิดชอบ 

	
	(๒)  วิธีการสอน
1. ใช้กิจกรรมการเรียนการสอนเป็นกลุ่ม ที่สมาชิกแต่ละคนจะต้องพร้อมในการมีส่วนร่วมในการวางแผนและทำงาน รวมถึงตรงต่อเวลา เพื่อให้เกิดผลบวกกับกลุ่ม 
2. การสุ่มสอบย่อยในช่วงต้นชั่วโมงเป็นบางครั้ง หรือ ทบทวนเนื้อหาครั้งที่แล้ว โดยเรียกชื่อนศ. หากนศ.ยังไม่มา จะถูกบันทึกว่ามาสาย เพื่อจูงใจให้นศ.เข้าเรียนตรงเวลา
3. อาจารย์แสดงตัวอย่างของความตรงต่อเวลาให้นักศึกษาเห็นอย่างสม่ำเสมอ
4. การมอบหมายให้ทำงานที่ต้องค้นคว้าและเขียนอ้างอิง

	
	(๓)  วิธีการวัดและประเมินผล
1. สังเกตพฤติกรรมนักศึกษา
2. นักศึกษาประเมินตนเอง และ ประเมินเพื่อนในกลุ่ม
3. ตรวจรายงาน และ ตรวจสอบการอ้างอิงในรายงาน

	๔.๒
	ความรู้

	
	(๑) ระบบสาธารณสุขและปัญหาสาธารณสุขของประเทศไทย นโยบายและแผนพัฒนาสาธารณสุข กระบวนการในการจัดการทั่วไป แนวคิดของการจัดการทรัพยากรมนุษย์ พฤติกรรมองค์การ หลักการบริหารระบบยาระดับประเทศและชุมชนอย่างมีคุณภาพ นโยบายยาหลักแห่งชาติ หลักการพื้นฐานของการจัดซื้อและบริหารเวชภัณฑ์ การจัดทำและการประเมินโครงการเบื้องต้น และ การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการเภสัชกิจ

	
	(2) วิธีการสอน
นักศึกษาเรียนรู้ในรูปแบบของการทำงานเป็นกลุ่มและรายบุคคล โดยนักศึกษาจะมีกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการเรียนดังนี้

1. ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเพื่อทำรายงาน นำเสนอ และ อภิปรายกลุ่ม


2. บรรยาย อภิปรายรวม
3. การทดสอบหรือทำแบบฝึกหัดในชั่วโมง

	
	(๓)  วิธีการวัดและประเมินผล
      ทดสอบย่อย สอบกลางภาค และ ปลายภาค

	๔.๓
	ทักษะทางปัญญา

	
	(1) การวิเคราะห์ และ สังเคราะห์ 
(2) การทำงานอย่างเป็นระบบ

	
	(2) วิธีการสอน
1. บรรยายและมอบหมายงานให้ทำงานเป็นกลุ่ม โดยให้เรียนรู้จากเภสัชกรในร้านยา/เภสัชกรโรงพยาบาล นำผลการเรียนรู้ที่ได้แลกเปลี่ยนกับกลุ่มอื่น และสรุปผลการเรียนรู้
2. วิเคราะห์กรณีศึกษา

	
	(๓)  วิธีการวัดและประเมินผล
1. สังเกตพฤติกรรมนักศึกษาโดยอาจารย์ 
2. การประเมินจากแผนงาน ผลการดำเนินงาน
3. นักศึกษาเขียนสะท้อนถึงสิ่งที่ได้จากการทำกิจกรรม

	๔.๔
	ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ

	
	(1) ความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น
(2) การทำงานเป็นทีม

	
	(๒)  วิธีการสอน
ใช้กิจกรรมการเรียนการสอนเป็นกลุ่ม ที่สมาชิกแต่ละคนจะต้องพร้อมในการมีส่วนร่วมในการวางแผนและการทำงานเพื่อให้เกิดผลบวกกับกลุ่ม 

	
	(๓)  วิธีการวัดและประเมินผล
1. สังเกตพฤติกรรมนักศึกษา
2. นักศึกษาประเมินตนเอง และ ประเมินเพื่อนในกลุ่ม

	๔.๕
	ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

	
	(1) ทักษะในการนำเสนองาน โดยใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม
(2) การค้นคว้าศึกษาด้วยตนเอง โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

	
	(๒)  วิธีการสอน
      การมอบหมายงาน

	
	(3) วิธีการวัดและประเมินผล
สังเกตพฤติกรรมนักศึกษา
     การตรวจประเมินชิ้นงาน

	หมวดที่ ๕   แผนการสอนและการประเมินผล
๕.๑ แผนการสอน
หัวข้อที่สอน
จำนวน 
ชม.
อาจารย์ผู้สอน
· ครั้งที่ 1
· ระบบสาธารณสุข ปัญหาสาธารณสุขของประเทศไทย
3
รศ.นุศราพร เกษสมบูรณ์
ครั้งที่ 2
· นโยบายและแผนพัฒนาสาธารณสุข
· กระบวนการพื้นฐานในการจัดการเภสัชกิจ
3

รศ.นุศราพร เกษสมบูรณ์
ดร. วรรณี  ชัยเฉลิมพงษ์

ครั้งที่ 3
· ธรรมาภิบาลในระบบยา

3
ดร. วรรณี  ชัยเฉลิมพงษ์

ครั้งที่ 4
· หลักการบริหารระบบยาระดับประเทศและชุมชน และ นโยบายยาหลักแห่งชาติ 

3
ดร. วรรณี ชัยเฉลิมพงษ์

ครั้งที่ 5
· หลักการบริหารระบบยาระดับประเทศและชุมชน และ นโยบายยาหลักแห่งชาติ (ต่อ)
· ตัวอย่าง ระบบยาของโรงพยาบาล
3
ดร. วรรณี ชัยเฉลิมพงษ์
และ อาจารย์พิเศษ
ครั้งที่ 6
· การจัดซื้อและการบริหารเวชภัณฑ์
3
ผศ.ดร. ชาญชัย จารุภาชน์

ครั้งที่ 7
· การจัดซื้อและการบริหารเวชภัณฑ์ (ต่อ)
3
ผศ.ดร. ชาญชัย จารุภาชน์

ครั้งที่ 8
· การจัดการเชิงคุณภาพ: Hospital Accreditation และตัวอย่าง

3
อาจารย์พิเศษ 
ครั้งที่ 9
· การจัดทำและการประเมินโครงการเบื้องต้น 
3
ผศ. ดร.ทิพาพร กาญจนราช

ครั้งที่ 10
· การจัดทำและการประเมินโครงการเบื้องต้น(ต่อ)
3
ผศ. ดร.ทิพาพร กาญจนราช

ครั้งที่ 11
· การจัดการทรัพยากรมนุษย์และพฤติกรรมองค์การในการจัดการเภสัชกิจ

3
ดร. วรรณี ชัยเฉลิมพงษ์

ครั้งที่ 12
· การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการเภสัชกิจ
3
ภก.ทวีศักดิ์ มโนมยิทธิกาญน์

ครั้งที่ 13
· การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการเภสัชกิจ (ต่อ)
3
ภก.ทวีศักดิ์ มโนมยิทธิกาญน์

ครั้งที่ 14
· ศึกษาดูงานการจัดการระบบยาและสารสนเทศในระบบยา รพ.ศูนย์หัวใจสิริกิตต์/รพ.ศรีนครินทร์/รพ.ขอนแก่น/รพ.ขอนแก่นราม (แบ่ง 5 กลุ่มๆละ 20 คน)
3
ดร. วรรณี ชัยเฉลิมพงษ์

ครั้งที่ 15
· นำเสนอการศึกษาดูงาน
3
ดร. วรรณี ชัยเฉลิมพงษ์

รวม

45
๕.๒ แผนการประเมินผลการเรียนรู้

รายการที่ต้องวัด

วิธีการวัด
เครื่องมือที่ใช้
1. พฤติกรรมการเรียน

การสังเกตพฤติกรรม
แบบบันทึกการเข้าเรียน
แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียน
2. ผลการเรียนรู้

การสอบย่อย สอบกลางภาค และ ปลายภาค
ผลงานที่มอบหมาย
แบบทดสอบ และ ใบงาน 
3. การสะท้อนผลการจัดกระบวนการเรียนรู้

การสังเกต  การสอบถาม การเขียนแสดงความเห็น การประเมินรายวิชาของคณะ
แบบประเมินรายวิชา
แบบบันทึกความเห็น
นักศึกษาที่เข้าชั้นเรียนไม่ถึง 80% หมดสิทธิ์สอบ 

คะแนน
ร้อยละ
· สอบกลางภาค
30

20.00
· สอบปลายภาค
45

30.00
· งานมอบหมายอื่นๆ รวมทั้งการสอบย่อย  ความร่วมมือในการทำงาน ฯลฯ

ถึงกลางภาค 40

ถึงปลายภาค 35

75

50.00
    รวม
150



100.00

คะแนนรวมทั้งหมดประเมินเป็นเกรด ดังนี้
> 85.0 = A, 80.0–84.9 = B+, 75.0–79.9 = B, 70.0–74.9 = C+,  

                              65.0–69.9 = C, 60.0–64.9 = D+, 55.0–59.9 = D, < 55.0 = F


	หมวดที่ ๖ ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน

	๖.๑
	ตำราและเอกสารหลัก

1. Chisholm-Burns, Marie A., Vaillancourt, Allison M., and Shepherd Marv. (2011). Pharmacy Management, Leadership, Marketing and Finance.  MA: Jones and Bartlett Publisher.
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