
1 
 

รายงานการดูแลผู้ป่วยเป็นศูนย์กลางเพ่ือการจัดการระบบยาโรงพยาบาลเชิงบูรณาการ 

(Report on Patient-Centered Care towards Integrated Hospital Medication Management System, IHoMe)  

 

วนัท่ี………………………………………………………………………………………………… 

Case ID: …………………………………………………………………………………………… 

1. Patient data: 

1.1 ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบัผู้ป่วย 

เพศ………………………………………………………………………………………………… 

อาย…ุ……………………………………………………………………………………………… 

สิทธิการรักษา……………………………………………………………………………………… 

1.2 Disease (Provider perspective) 

ประวตักิารเจบ็ป่วยปัจจุบันและอดตี 

อาการส าคญั:………………………………………………………………………………… ….  

ประวติัการเจบ็ป่วยปัจจุบนั……………………………………………………………………… 

ประวติัการเจบ็ป่วยในอดีต……………………………………………………………………… 

โรคประจ าตวั:………………………………………………………………………………… …  

ยาท่ีใชปั้จจุบนั:…………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………. 

ยา/ผลิตภณัฑอ์าหารเสริมท่ีใชป้ระจ า…………………………………………………………… 

การแพย้า/อาหาร/สารเคมี………………………………………………………………………. 

ประวติัความเจ็บป่วยของบุคคลในครอบครัว………………………………………………….. 

พฤตกิรรมสุขภาพ 
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การสูบบุหร่ี……………………………………………………………………………………. 

การด่ืมแอลกอฮอล…์…………………………………………………………………………… 

การออกก าลงักาย………………………………………………………………………………. 

การกินอาหาร…………………………………………………………………………………… 

พฤติกรรมอ่ืน ๆ ท่ีส าคญั………………………………………………………………………… 

ผลการตรวจร่างกาย 

ค่า vital sign ของผูป่้วย 

 

 

 

รายงานผลทางหอ้งปฏิบติัการเพ่ิมเติม เช่น CBC, Electrolyte, BUN/Cr, LFT, I/O………………. 

ผลการตรวจร่างกายอ่ืน ๆ…………………………………………………………………………… 

1.3 Illness (Patient perspective) 

 Functions: ………………………………………………………………………………. 

 

 Idea: ……………………………………………………………………………………. 

 

  

 

Vital sign Unit 1 2 3 4 5 6 7 8 

Blood pressure mmHg         

Pulse rate /min         

RR /min         
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Feeling: ………………………………………………………………………………… 

 

 Expectations: ………………………………………………………………………….. 

 

2. Family data (ผงัเครือญาติ)  
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3. Problem list (สรุปปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งในภาพรวมของผูป่้วย โดยใชข้อ้มูล จาก 1 และ 2) 

Physical aspect: …………………………………………………………………………………… 

Psychological aspect: ……………………………………………………………………………… 

Intellectual and Behavioral aspect: ………………………………………………………………… 

Family/Social/Environment aspect: ……………………………………………………………….. 

4. Drug system management aspect เลือกรายการยาท่ีผูป่้วยไดรั้บ 1-2 รายการจากขอ้ 1 ท่ีแสดงถึงปัญหาในเชิงระบบของยานั้น 

(ปัญหาเชิงระบบ เป็นปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลายปัจจยัเช่น ทีมงานและผูป่้วย วธีิการท างาน เคร่ืองมือ/สถานท่ี หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
นโยบาย การเงิน เป็นตน้) 

ระบุช่ือยาท่ีเลือก................................ 

ระบุขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเชิงระบบในตารางดา้นล่าง โดยเลือกเติมในประเด็นท่ีมีขอ้มูลและสมัพนัธ์กบัยาท่ีเลือก 

ระบบการจดัการปัจจุบันเป็นอย่างไร มาตรฐานโรงพยาบาลและระบบบริการสุขภาพระบุว่า
อย่างไร 

สถานการณ์ทีต่่างจาก
มาตรฐาน 

4.1คดัเลือกยา 
............................................................. 

 
 

 

4.2การจดัซ้ือ 
............................................................ 

 
 

 

4.3นโยบายการจดัการคลงัและการ
กระจายยา 
.......................................................... 

  

4.4 การใช ้
   4.4.1. Medication Errors 
    ....................................... 

 
 

 

   4.4.2. Drug Related Problem 
    ....................................... 

 
 

 

   4.4.3. Adverse Drug Reaction  
       4.4.3.1 Preventable ADR 
        ....................................... 

 
 

 

       4.4.3.2 Non-Preventable ADR 
        ....................................... 
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ตวัอย่างแนวทางการประเมนิ Preventable ADR (ทีม่า: ภาสกร & จนัทร์จารึก, 2560) 

ล าดบั ค าถาม 
ค าตอบ 

ใช่ ไม่ใช่ 

1 ยาท่ีไม่เหมาะสมต่อโรคหรือภาวะของผูป่้วยใช่หรือไม่   

2 ขนาดยา วถีิ ความถ่ีของการบริหารยาท่ีสงสยัไม่เหมาะสมต่ออาย ุน ้ าหนกั ผลทาง 
หอ้งปฏิบติัการ หรือสภาวะของโรคของผูป่้วยใชห้รือไม่ 

  

3 ไม่มีการตรวจวดัระดบัยาในเลือด หรือการตรวจทางหอ้งปฏิบติัการท่ีจ าเป็น หรือมี การ
ตรวจในความถ่ีท่ีไม่เพียงพอใช่หรือไม่ 

  

4 ผูป่้วยมีประวตัการแพย้า หรือเคยเกิดปฏิกิริยาต่อยาท่ีสงสยัมาก่อนใช่หรือไม่   

5 อาการไม่พึงประสงคค์ร้ังน้ีเกิดจาก drug interaction ใช่หรือไม่   

6 มีผลการตรวจวดัระดบัยาในเลือดพบวา่อยูใ่นระดบัท่ีสูงกวา่ระดบัรักษาใช่หรือไม่   

7 อาการไม่พึงประสงคท่ี์พบเกิดจากความไม่ร่วมมือในการรักษาของผูป่้วย 
(noncompliance) ใช่หรือไม่ 

  

ถา้ตอบวา่ “ใช่” ในขอ้ใดขอ้หน่ึง จดัเป็น Preventable ADR 

5. Assessment 

Patient, Disease and Illness ใหป้ระเมินแบบ SOAP NOTE โดยใชข้อ้มูลในขอ้ 1-3 

Problem list………………………………………………………………………………………………………. 

S…………………………………………………………………………………………………………………… 

O…………………………………………………………………………………………………………………… 

A…………………………………………………………………………………………………………………… 

P…………………………………………………………………………………………………………………… 

รายการอา้งอิง……………………………………………………………………………………………………. 

 



6 
 

Drug system  

จากผลการวเิคราะห์ระบบยาตามตารางในข้อ 4 ให้เลือกปัญหาหนึง่ ทีม่ลีกัษณะของปัญหาเชิงระบบโดยพจิารณาจาก

ขนาดและแนวโน้ม (อาจใช้การ plot time series graph ระหว่างความชุกและปี) ของการเกดิปัญหานั้นในหน่วยงานทีผ่่านมา และ

วเิคราะห์สาเหตุของปัญหาโดยการวเิคราะห์สาเหตุอาจใชเ้คร่ืองมือ ผงักา้งปลา (Fishbone diagram), Swiss Cheese Model, WHY-

WHY analysis (5WHYs), Flowchart  และอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง 

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 ระบุรายการอ้างองิ ......................................................................................................................................................... 

6. Management plan โดยใชข้อ้มูลจาก 5 

6.1 Therapeutic Relationship  

 6.1.1 Identify & appreciate patient’s capacity & potentials (เร่ิมจากการระบุปัญหาการใชย้าของผูป่้วย โดยเลือก

ปัญหาท่ีคาดวา่ผูป่้วยจะสามารถใหค้วามเห็น ออกแบบการดูแลตนเองร่วมกบั นศภ.ได ้หลงัจากนั้นใหว้เิคราะห์ศกัยภาพของผูดู้แล 
และ/หรือผูป่้วยในการดูแล และให ้นศภ.เสนอทางเลือกในการจดัการปัญหาเพ่ือน าไปสู่ขั้นตอนท่ี 6.1.2 ต่อไป)…………………… 

6.1.2 Share decision and agree upon management plan (นศภ. ร่วมกบัผูดู้แล และ/หรือผูป่้วย ร่วมกนัพิจารณาขอ้ดี 

ขอ้จ ากดัของทางเลือกต่างๆ รวมทั้งเปิดโอกาสใหเ้สนอทางเลือกอ่ืนไดเ้ช่นกนั ในกรณีท่ีจ าแป็นตอ้งปรึกษาแพทยเ์พื่อปรับเปล่ียน

วธีิการรักษา นศภ.จะเป็นผูป้ระสานงานกบัแพทยต์่อไป และแนะน าให ้นศภ. พยายามกระตุน้ใหผู้ดู้แล และ/หรือผูป่้วย ตดัสินใจ
เลือกทางเลือกท่ีเหมาะสมกบัตนเอง แบบมีส่วนร่วม โดยเภสชักร ทีมสุขภาพ ผูดู้แล และ ผูป่้วย) ……………………………… 

6.2 Comprehensive care จากสาเหตุของปัญหาทีว่เิคราะห์ในข้อ 5 เลือกสาเหตุย่อยทีน่่าสนใจมาออกแบบ care plan ต่างๆ ดงันี ้

 Curative Care Plan   

 สาเหตุของปัญหาท่ีสนใจ ………………………………………………………….. 

เป้าหมายของการรักษา……………………………………………………………… 

 แผนการรักษา ดงัน้ี…..……………………………………………………………… 

 Disease and Adverse Event Prevention  

 สาเหตุของปัญหาท่ีสนใจ ………………………………………………………….. 

Efficacy monitoring…………………………………………………………………… 

 Safety monitoring……………………………………………………………………… 



7 
 

 Health Promotion plan and Health Education  

สาเหตุของปัญหาท่ีสนใจ ………………………………………………………….. 

เป้าหมาย ……………………………………………………………………......…. 

แผนการด าเนินงาน .................................................................................................... 

 Rehabilitative & Palliative Care Plan  

สาเหตุของปัญหาท่ีสนใจ ………………………………………………………….. 

เป้าหมาย ……………………………………………………………………......…. 

แผนการด าเนินงาน .................................................................................................... 

6.3 Integrated Care  

 Western & Eastern Medicine 

สาเหตุของปัญหาท่ีสนใจ ………………………………………………………….. 

เป้าหมาย ……………………………………………………………………......…. 

แผนการด าเนินงาน ....................................................................................................  

Medical & Social Care 

สาเหตุของปัญหาท่ีสนใจ ………………………………………………………….. 

เป้าหมาย ……………………………………………………………………......…. 

แผนการด าเนินงาน .................................................................................................... 

6.4 Coordinated Care 

สาเหตุของปัญหาท่ีสนใจ ………………………………………………………….. 

เป้าหมาย ……………………………………………………………………......…. 

แผนการด าเนินงาน   

-With primary care.………………………………………………………………………. 

  -With other health care facilities.……………………………………………………….. 
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  -With social care facilities………………………………………………………………. 

  -With family……………………………………………………………………………… 

  -With community……………………………………………………………………….. 

6.5 Continuity Care  

สาเหตุของปัญหาท่ีสนใจ ………………………………………………………….. 

เป้าหมาย ……………………………………………………………………......…. 

แผนการด าเนินงาน  

-Follow-up plan……………………………………………………………………… 

  -Plan for home visit……………………………………………………………………… 

6.6 Drug system management plan  

เป้าหมายการแก้ไข ………………………………………………………………………. 

แนวทางการแก้ไขและการตดิตามผลการด าเนินงาน 

มาตรการเร่งด่วน…………………………………………………………………………. 

แผน หน่ึง ปี ………………………………………………………………………........... 

แผน สาม ปี ……………………………………………………………………………… 

7. สรุปส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้และความประทบัใจจากการดูแลผูป่้วยรายน้ี ………………………………………………………… 

8. สรุปส่ิงท่ีตอ้งการพฒันาตนเองเพ่ิมเติม …………………………………………………… 

 


