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ค าน า 
 

คู่มือการฝึกปฏิบัติงานวิชาปฏิบัติงานด้านบริการให้ข้อมูลเวชภัณฑ์ด้วยหลักฐานเชิงประจักษ์ส าหรับ
บุคลากรการแพทย์ฉบับปี 2568 นี้ ปรับปรุงจากคู่มือการฝึกปฏิบัติวิชาชีพด้านบริการให้ข้อมูลเวชภัณฑ์ด้วย
หลักฐานเช ิงประจักษ์ส  าหร ับบุคลากรการแพทย์  (Clerkship in Evidence-based Drug Information 
Service - EDIS) ที่พัฒนาโดย ผศ.ดร.ภญ. มณีรัตน์ รัตนามหัทธนะ  สาขาวิชาเภสัชศาสตร์สังคมและการ
บริหาร  คณะเภสัชศาสตร์  มหาวิทยาลัยขอนแก่น ภายใต้การประยุกต์แนวคิดด้านการตลาดสู่สังคมตั้งแต่ปี 
พ.ศ.2559 เพื่อเพิ่มบทบาทและความรับผิดชอบของเภสัชกรในการสื่อสารให้ข้อมูลเวชภัณฑ์ด้วยหลักฐานเชิง
ประจักษ์แก่บุคลากรทางการแพทย์ ให้สอดคล้องกับแนวนโยบายการส่งเสริมการใช้ยาอย่างเหมาะสม 
(Rational Drug Use)  

คู่มือฉบับนี้ได้จัดท าขึ้นเพื่อประกอบการฝึกปฏิบัติวิชาชีพโดยมุ่งหวังให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ 
และสามารถพัฒนาทักษะในด้านต่าง ๆ ตลอดจนมีความตระหนักถึงคุณลักษณะส าคัญของเภสัชกรที่รับผิดชอบ
งานด้านบริการให้ข้อมูลเวชภัณฑ์ด้วยหลักฐานเชิงประจักษ์แก่บุคลากรทางการแพทย์  

ทั้งนี้ การบริหารจัดการการฝึกปฏิบัติงานในหน่วยงานต่างๆ อาจมีรูปแบบและวิธีการปฏิบัติที่แตกต่าง
กันไปบ้างตามบริบทเฉพาะของแต่ละหน่วยงาน ดังนั้น รายละเอียดการฝึกปฏิบัติและการประเมินที่ระบุในคู่มือ
ฉบับนี้เป็นตัวอย่าง และสามารถปรับเปลี่ยนได้ ตามความเหมาะสมของหน่วยงานแหล่งฝึก 

หากอาจารย์ แพทย์ เภสัชกรประจ าแหล่งฝึก หรือนักศึกษามีข้อเสนอแนะในการพัฒนาการฝึกงาน
และคู่มือการฝึกประการใด  โปรดส่งข้อเสนอแนะมายังทีมผู้รับผิดชอบวิชาเพ่ือจะได้ปรับปรุงให้เหมาะสมยิ่งขึ้น
ในปีการศึกษาต่อๆ ไป และใคร่ขอขอบคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้  
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รายละเอียดรายวิชาการฝึกปฏิบัติวิชาชีพด้านบริการให้ข้อมูลเวชภัณฑ์ 
ด้วยหลักฐานเชิงประจกัษ์ส าหรับบุคลากรการแพทย์ (EDIS)   

       
รหัสวิชา : PS 116 652 และ PS 126 652 EDIS1;  

PS 116 651 และ PS 126 651 EDIS2;  
PS 116 652 และ PS 126 652 EDIS3 
การฝึกปฏิบัติวิชาชีพด้านบริการให้ข้อมูลเวชภัณฑ์ด้วยหลักฐานเชิงประจักษ์ส าหรับ
บุคลากรการแพทย์1-3         

จ านวนหน่วยกิต :  4(0-16-8) หน่วยกิต  
ระยะเวลาฝึก :   รวมทั้งสิ้นไม่ต ่ากว่า 6 สัปดาห์ 
 
รายละเอียดรายวิชา :   
 ฝึกปฏิบัติวิชาชีพในด้านบริการข้อมูลเชิงวิชาการของเวชภัณฑ์ด้วยหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-
based Drug Information) ส าหรับบุคลากรการแพทย์  การสืบค้น  ประมวลและวิเคราะห์ข้อมูลด้านยาอย่าง
เป็นระบบ รวมถึงการประเมินคุณค่าของข้อมูล เพ่ือจัดเตรียม และน าเสนอข้อมูลเชิงวิชาการของเวชภัณฑ์ด้วย
หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-based Drug Information) อย่างถูกต้อง และสอดคล้องต่อนโยบายการ
ส่งเสริมการใช้ยาอย่างเหมาะสมและทันสมัย 
 
คุณสมบัติของนักศึกษา :  

1. เป็นนักศึกษาเภสัชศาสตร์ชั้นปีที่ 6 สาขาวิชาเภสัชศาสตร์สังคมและการบริหาร  คณะเภสัช
ศาสตร์  มหาวิทยาลัยขอนแก่น ในแขนงด้านงานบริการให้ข้อมูลเวชภัณฑ์ด้วยหลักฐานเชิงประจักษ์ 
(Evidence-based Drug Information Service - EDIS) 

2. ผ่านกิจกรรมการเตรียมความพร้อมก่อนออกฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพตามก าหนดการของ
รายวิชา  และได้รับการประเมินจากอาจารย์ผู้รับผิดชอบวิชาว่ามีความพร้อมในการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ 

3. ไม่ลงทะเบียนเรียนวิชาอื ่นใด ในช่วงวันและเวลาเดียวกันกับที ่มีกิจกรรมของการฝึก
ปฏิบัติงานวิชาชีพ 

4. ได้รับการยินยอมจากผู้ปกครองโดยชอบธรรม และได้จัดท าประกันภัยอุบัติเหตุประเภทใด
ประเภทหนึ่งตลอดระยะเวลาฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
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ที่มาและความส าคัญของแนวทางการฝึกปฏิบัติวิชาชีพด้านบริการให้ข้อมูลเวชภัณฑ์ด้วย

หลักฐานเชิงประจักษ์ (EDIS) ส าหรับบุคลากรการแพทย ์

 
การปฏิบัติเวชศาสตร์เชิงประจักษ์ (Evidence-based medicine) ในยุคโลกาภิวัตน์ที่มีการ

ค้นพบยาหรือรูปแบบการรักษาใหม่ๆอยู่ตลอดเวลา ท าให้แพทย์จ าเป็นต้องมีความรู้ ตลอดจนทักษะที่ส าคัญใน
การค้นคว้า ทบทวนวรรณกรรม และประเมินคุณค่าของข้อมูลจากแหล่งต่างๆมากมายเพื่อประกอบการ
ตัดสินใจก่อนสั่งจ่ายยาใหม่ๆ พบว่าแหล่งข้อมูลที่แพทย์ใช้หาความรู้นั้นมีผลส าคัญต่อการสั่งจ่ายยาของแพทย์ 
(Watkins et al, 2004)  ซึ่งถ้าแพทย์ตัดสินใจสั่งจ่ายยาใหม่ก็อาจท าให้ผู้ป่วยได้รับทางเลือกใหม่ในการรักษาที่
ดีขึ้นเพราะปัจจุบันเทคโนโลยีการผลิต , พัฒนา และศึกษายาใหม่นั้นมีความก้าวหน้าเป็นอย่างมาก แต่เรื่อง
ราคาของยาใหม่ซึ่งปกติจะราคาสูงมากก็เป็นสิ่งหนึ่งที่เป็นปัญหาในการใช้ยาใหม่ และแม้ยาใหม่จะมีการพัฒนา
ประสิทธิภาพและลดผลข้างเคียงให้เหนือกว่ายาที่มีอยู่เดิม แต่ในความเป็นจริงพบว่ายังมียาใหม่ที่มีผลข้างเคียง
ต่อสุขภาพผู้ป่วยร้ายแรงจนถึงขั้นท าให้เสียชีวิตได้ออกมาสู่ตลาดได้ (U.S. Food and Drug Administration, 
2012)  

Avorn และคณะได้ร ิ เร ิ ่มทดลองกระบวนการให้ข ้อม ูลแก่แพทย์ผ ู ้ส ั ่งจ ่ายยา (Avorn & 
Soumerai, 1983) ซึ ่งเป็นที ่รู ้จักกันในชื่อ Academic Detailing  ทั้งนี ้ กระบวนการให้ข้อมูลในลักษณะ
ดังกล่าวเป็นการเผยแพร่ให้ความรู้ เกี ่ยวกับแนวทางการรักษาที่สนับสนุนโดยหลักฐานเชิงประจักษ์ทาง
การแพทย์ น าเสนอให้กับแพทย์ผู้สั่งใช้ยาแบบตัวต่อตัว (face-to-face) โดยผู้ที่น าเสนอข้อมูลนี้เป็นบุคลากร
ทางการแพทย์ที่ไม่ใช่ตัวแทนมาจากบริษัทผู้ผลิตหรือจ าหน่ายยา แต่มีวัตถุประสงค์หลักในการน าเสนอคือ เป็น
การให้ข้อมูลเชิงวิชาการที่ถูกต้อง ทันสมัย และครอบคลุมทั้งด้านบวกและด้านลบเกี่ยวกับกลุ่มผลิตภัณฑ์ยาแต่
ละตัวที่ใช้รักษาโรคหรืออาการนั้นๆ เพื่อให้แพทย์ผู้สั่งจ่ายยาที่สมัครใจเข้ารับฟังข้อมูลดังกล่าวได้ตระหนัก
และ/หรือพิจารณาปรับเปลี่ยนการสั่งจ่ายยาที่สอดคล้องกับหลักฐานทางการแพทย์ที่สนับสนุนการใช้ยาอย่าง
สมเหตุผล และมีความคุ้มค่าในเรื่องต้นทุน-ประสิทธิผลมากที่สุด ซึ่งจะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้ป่วย 
รวมถึงส่งผลให้เกิดการศึกษาต่อเนื ่องแก่แพทย์ผู ้สั ่งจ่ายยาและบุคลากรอื ่นๆเพื ่อน าความรู ้เหล่านั ้นมา
ประยุกต์ใช้ในการบริบาลผู้ป่วยได้อย่างมีประสิทธิภาพ แม้ว่าได้มีการประยุกต์การให้ข้อมูลยาในลักษณะ
ดังกล่าวมาใช้อย่างแพร่หลายในต่างประเทศ (Van Hoof, Harrison, Pappas, & Fischer, 2015) อย่างไรก็
ตามข้อมูลการประยุกต์ใช้กระบวนการให้ข้อมูลในรูปแบบดังกล่าวในบริบทที่สอดคล้องกับระบบสุขภาพ 
พฤติกรรมการสั่งใช้ยา และวัฒนธรรมปฏิบัติของแพทย์ในประเทศไทยยังมีจ ากัดอย่างมาก ดังนั้น จึงควรมีการ
พัฒนาหานวัตกรรมการให้ข้อมูลวิชาการเกี่ยวกับยาในรูปแบบที่จะสามารถน าไปสู่การเลือกใช้ยาอย่างอย่างสม
เหตุผลก่อนการตัดสินใจสั่งจ่ายยาที่สนับสนุนนโยบายการใช้ยาอย่างสมเหตุผล และเหมาะสมกับบริบทของ
ระบบบริการสุขภาพและความสามารถในการจ่ายของสังคมไทยอย่างเป็นรูปธรรม (Rattanamahattana, 
2012)  
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ในประเทศไทยได้มีการศึกษาเกี่ยวกับแหล่งข้อมูลที่แพทย์ใช้สั ่งจ่ายยาใหม่โดยการส ารวจใน
โรงพยาบาลที่สังกัดโรงเรียนแพทย์แห่งหนึ่งในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  พบว่าผู้แทนยามีบทบาทส าคัญเป็น
อันดับต้นๆในฐานะแหล่งข้อมูลที่ท าให้แพทย์รู้จักยาใหม่เป็นครั้งแรก ในขณะที่ ในมุมมองของแพทย์นั้น เภสัช
กรโรงพยาบาลมีบทบาทในด้านนี ้น ้อยมาก (Layton, Sritanyarat, Chadbunchachai & Wertheimer, 
2007) อย่างไรก็ตามเมื่อพิจารณาถึงแหล่งข้อมูลที่แพทย์เชื่อถือและคาดว่าจะใช้อ้างอิงในการสั่งจ่ายยา ผู้แทน
ยากลับมีความน่าเชื่อถือน้อยกว่าเภสัชกรโรงพยาบาล ซ่ึงสะท้อนได้ว่าเภสัชกรฝ่ายการตลาดในภาคเอกชนควร
ตระหนักถึงความจ าเป็นที่ต้องปรับปรุงกลยุทธ์ของผู้แทนยาในการน าเสนอข้อมูลแก่บุคลากรทางการแพทย์ให้
ครบถ้วนและน่าเชื่อถือมากขึ้น นอกจากนี้ ยังถือได้ว่าเป็นโอกาสในการพัฒนาบทบาทเภสัชกรโรงพยาบาล
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เภสัชกรที่รับผิดชอบในส่วน Drug Information System (DIS) ให้สามารถเพ่ิมบทบาทเชิง
รุก (Proactive) ในฐานะหนึ่งในทีมสหสาขาวิชาชีพทางวิทยาศาสตร์การแพทย์  เพื่อให้รายละเอียดในด้าน
ข้อมูลเกี่ยวกับยาที่มีหลักฐานเชิงประจักษ์อย่างสมดุล และส่งเสริมนโยบายการใช้ยาให้ถูกต้องเหมาะสมได้
ต่อไป  

      การฝึกปฏิบัติวิชาชีพด้านบริการให้ข้อมูลเวชภัณฑ์ด้วยหลักฐานเชิงประจักษ์ส าหรับบุคลากร
การแพทย ์   (Clerkship in Evidence-based Drug Information Service - EDIS) ในครั้งนี้จะเป็นประโยชน์
ต่อบุคลากรทางการแพทย์ในเวชศาสตร์เชิงประจักษ์ (Evidence-based medicine) ในการดูแลรักษาผู้ป่วย
อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นต่อไป 

 
  



 6 

 
 

รายละเอียดการฝึกปฏิบัติวิชาชีพด้านบริการให้ข้อมูลเวชภัณฑ์ 

ด้วยหลักฐานเชิงประจกัษ์ส าหรับบุคลากรการแพทย์ (EDIS) 

 
การฝึกปฏิบัติวิชาชีพด้านบริการให้ข้อมูลเวชภัณฑ์ด้วยหลักฐานเชิงประจักษ์ส าหรับบุคลากร

การแพทย์     (Clerkship in Evidence-based Drug Information Service - EDIS)     เป ็นการฝึก
ปฏิบัติงานวิชาชีพด้านบริการให้ข้อมูลเวชภัณฑ์ด้วยหลักฐานเชิงประจักษ์แก่บุคลากรทางการแพทย์ ที่
สอดคล้องต่อนโยบายการส่งเสริมการใช้ยาอย่างเหมาะสม (Rational Drug Use) โดยการประยุกต์แนวคิดด้าน
การตลาดที่เน้นการวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาการใช้ยา ตลอดจนพฤติการณ์และความต้องการข้อมูลในการ
ตัดสินใจของบุคลากรทางการแพทย์ที ่สั ่งใช้ยา ทั ้งนี ้ เพื ่อเพิ ่มบทบาทและความรับผิดชอบแบบเชิงรุก 
(proactive role) ของเภสัชกรที่ท างานเกี่ยวข้องกับการจัดเตรียมข้อมูลเวชภัณฑ์ และการสื่อสารน าเสนอ
ข้อมูลวิชาการแก่บุคลากรทางการแพทย์ที่ถูกต้อง ครบถ้วน สอดคล้องต่อนโยบายการส่งเสริมการใช้ยาอย่าง
เหมาะสม 
 
วัตถุประสงค ์

รายวิชาการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้นักศึกษา 

1. อธิบายการประยุกต์ใช้แนวคิดด้านการบริหารเภสัชกรรม (pharmacy administration) ส าหรับ
พัฒนาบทบาทเชิงรุกของเภสัชกรเพื่อสนับสนุนการใช้ยาอย่างถูกต้องและเหมาะสม บนพื้นฐานของจริยธรรม
และจรรยาบรรณวิชาชีพเภสัชกรรมตามเกณฑ์ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพเภสัช
กรรม 

2. แสดงบทบาทและความรับผิดชอบของเภสัชกรในการสื่อสารให้ข้อมูลเวชภัณฑ์ด้วยหลักฐานเชิง
ประจักษ์ (Evidence-based Drug Information) แก่บุคลากรทางการแพทย์อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และ
เหมาะสม  

3. การใช้ทักษะการสืบค้นบูรณาการข้อมูลจากหลากหลายแหล่ง  การแปลและประมวลผล การ
วิเคราะห์และสรุปข้อมูลเวชภัณฑ์อย่างเป็นระบบ รวมถึงการประเมินคุณค่าของข้อมูล เพื่อจัดเตรียมและ
น าเสนอข้อมูลเชิงวิชาการด้วยหลักฐานเชิงประจักษ์แก่บุคลากรทางการแพทย์อย่างถูกต้อง ครบถ้วน เหมาะสม
และทันสมัย 

4. การใช้ว ิธ ีการสะท้อนคิดวิเคราะห์ เขียน และพูด (reflective critical thinking, writing and 
dialogue) ต่อการปฏิบัติงานบนพื้นฐานของจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพเภสัชกรรม 



 7 

5. ปฏิบัติตนให้สมควรในสังคม เคารพต่อกฏ ระเบียบของสังคม และด ารงไว้ซึ่งเกียรติศักดิ์แห่งวิชาชีพ
เภสัชกรรม 
 
รูปแบบการจัดกิจกรรมการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ 
 กิจกรรมการฝึกวิชาชีพนี้จะมีรูปแบบที่ผสมผสาน อาทิ การฟังบรรยาย การค้นคว้า การส ารวจและวิ
เคาะห์ประเด็นปัญหาการใช้ยา ตลอดจนพฤติการณ์และความต้องการข้อมูลในการตัดสินใจของบุคลากรทาง
การแพทย์ที่สั่งใช้ยาในโรงพยาบาล การระดมความคิดเพื่อสร้างสรรค์นวัตกรรมด้านบริการให้ข้อมูลเวชภัณฑ์
ด้วยหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-based Drug Information Service - EDIS) อีกท้ังมีการเรียนรู้และฝึก
ทักษะการสื่อสารให้ข้อมูลแก่บุคลากรทางการแพทย์ ทั้งนี้ อาจารย์ประจ าวิชา และอาจารย์แหล่งฝึกจะท า
หน้าที่เป็นพี่เลี้ยงให้ความช่วยเหลือและค าแนะน าในด้านต่างๆขณะฝึกปฏิบัติงาน ตั้งค าถามเชิงวิเคราะห์/
วิพากษ์  เพื่อกระตุ้นให้นักศึกษาเกิดความคิดเชิงบูรณาการ (integrative)   โดยมีหลายรูปแบบการจัดกิจกรรม
ที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้  อาทิ ในรูปแบบการบรรยาย (passive learning)  การเรียนรู ้ด้วยตนเอง (active 
learning)  การเรียนรู้จากปัญหาและกรณีศึกษา (problem-based learning)  การคิดวิเคราะห์  (critical 
thinking)  การเรียนรู้จากประสบการณ์จริง (experiential learning) ซึ่งเสริมสร้างทักษะการปฏิสัมพันธ์  
ทักษะในการสังเกตและการสอบถาม กับบุคลากรต่างๆ ในทุกหน่วยงานทุกระดับชั้นที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนการ
เรียนรู้จากการท าโครงการ (project-based learning) ทั้งนี้ อาจารย์แหล่งฝึกสามารถพิจารณาจัดกิจกรรมให้
ครอบคลุมหรืออาจมากกว่าเนื้อหาในคู่มือการฝึกนี้ได้ตามที่เห็นสมควร   

   
รายละเอียดกิจกรรมการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ 

1. การปฐมนิเทศ 
เป็นการแนะน าองค์กรในภาพรวม โครงสร้างองค์กร และบุคลากรในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับงาน

บริการด้านบริการให้ข้อมูลเวชภัณฑ์ด้วยหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-based Drug Information 
Service - EDIS) ตลอดจนแนวทางการฝึกปฎิบัติโดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์เภสัชกรแหล่ง
ฝึกร่วมกันวางแผนและออกแบบองค์ความรู้กรอบแนวคิด ทฤษฎีเชิงพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับงานด้าน EDIS 
แก่บุคลากรทางการแพทย์ในโรงพยาบาล ตลอดจนการก าหนดตารางกิจกรรมการฝึกปฎิบัติที่เหมาะสมกับ
นักศึกษาแต่ละผลัด 

2. การสร้างเสริมองค์ความรู้ 
การสร้างเสริมองค์ความรู้ด ้านบริการให้ข ้อมูลเวชภัณฑ์จากลักษณะ Drug Information 

Service (DIS) แบบเดิมสู่ EDIS ที่ใช้หลักการตลาด เพื่อตอบสนองความต้องการ (needs) ของกลุ่มเป้าหมาย 
โดยให้นักศึกษาฟังบรรยายสรุปจากอาจารย์ เภสัชกรแหล่งฝึก  วิทยากรผู้เชี่ยวชาญ และ/หรือการสัมภาษณ์
แพทย์ที่มีประสบการณ์ปฎิสัมพันธ์กับผู้แทนยา และ/หรือเภสัชกรที่ปฏิบัติงานด้าน DIS ตลอดจนการศึกษา
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ค้นคว้าด้วยตนเองจากแหล่งข้อมูลต่างๆ โดยมุ่งเน้นปัจจัยส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนานวัตกรรมงานบริการ
ให้ข้อมูลเวชภัณฑ์แก่บุคลากรทางการแพทย์  

3. การพัฒนาทักษะโดยการฝึกปฏิบัติจริง  
เป็นการสร้างเสริมประสบการณ์จริงโดยเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ฝึกฝนทักษะการส ารวจข้อมูล

จากการสัมภาษณ์และสอบถามบุคลากรที่เกี่ยวข้องทั้งในและนอกกลุ่มงานเภสัชกรรมแบบสหวิชาชีพ   รวมทั้ง
การอภิปราย วิพากษ์ วิเคราะห์ประเด็นปัญหาต่างๆที่เกี่ยวข้องกับ EDIS ร่วมกับอาจารย์ผู้รับผิดชอบวิชาและ/
หรือเภสัชกรแหล่งฝึก ทั้งนี้ จะมีการพิจารณามอบหมายงานที่อยู่ในเกณฑ์ความสามารถและระยะเวลาที่
นักศึกษาสามารถท าได้  เช่น การส ารวจค้นหาความต้องการของบริการให้ข้อมูลเวชภัณฑ์ที่ยังขาดอยู่ (unmet 
needs) ในลักษณะ DIS แบบเดิมทีป่ฎิบัติกันอยู่เพ่ือน าสู่การพัฒนารูปแบบ EDIS ที่เหมาะสม ทั้งนี้ อาจศึกษา
ข้อมูลจากเอกสารการประชุมคณะกรรมการ PTC หรือสอบถามจากบุคลากรทางการแพทย์ในโรงพยาบาลที่
เกี่ยวข้องกับนโยบายส่งเสริมการใช้ยาอย่างเหมาะสม ตลอดจนปัจจัยอื่นๆที่ จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา
นวัตกรรมงานบริการส าหรับเภสัชกรในการให้ข้อมูลเวชภัณฑ์แก่บุคลากรทางการแพทย์ ต่อไป ทั้งนี้ การ
ด าเนินงานในขั้นตอนต่างๆ ต้องอยู่ภายใต้การควบคุม  ก ากับ  ติดตามอย่างใกล้ชิดของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
วิชาและ/หรือเภสัชกรแหล่งฝึก หากเกิดปัญหาหรือมีข้อสงสัยใด ๆ ขณะการฝึกปฎิบัติงาน นักศึกษาจะต้อง
ติดต่อแจ้งใหอ้าจารย์ผู้รับผิดชอบวิชาและ/หรือเภสัชกรแหล่งฝึกทราบเพ่ือแก้ไขปัญหาโดยทันที 

 
ขั้นตอนการฝึกปฏิบัติวิชาชีพด้าน EDIS  

ขั้นตอนการให้ข้อมูลเวชภัณฑ์แก่บุคลากรทางการแพทย์ด้าน EDIS อย่างมีประสิทธิภาพสามารถ
สรุปได้เป็น 6 ขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1  การเลือกหัวข้อที่จะท า EDIS 
  ควรเป็นหัวข้อที่ก าลังอยู่ในความสนใจ เป็นปัญหาในพื้นที่ อาจมีข้อมูลปัญหาด้านความปลอดภัย
ของการใช้ยา หรือยังไม่มีข้อสรุปในเรื่องผลการใช้ยาที่ชัดเจนในเรื่องนั้นๆ  การคัดเลือกหัวข้อที่เหมาะสมควร
ให้มีการประชุมผู้ที่เก่ียวข้องมาร่วมวิเคราะห์และเสนอด้วยกัน  โดยมีผู้เชี่ยวชาญในด้านการแพทย์ ณ แหล่งฝึก
เป็นผู้คอยเป็นที่ปรึกษาให้ค าแนะน า ซึ่งหัวข้อที่ดีควรมีลักษณะดังนี้ 

- เป็นหัวข้อที่ก าลังเป็นที่สนใจในขณะนั้น มีความไม่ชัดเจน หรือมีการปฏิบัติที่ไม่เหมือนกัน 
หรือยังมีข้อถกเถียง และยังไม่มีข้อสรุปที่ชัดเจนในเวชศาสตร์เชิงประจักษ์ (Evidence-based medicine) 

- เป็นหัวข้อที่ตรงกับวัตถุประสงค์ขององค์กร และแพทย์ผู้สั่งใช้ยาน่าจะให้ความสนใจ หาก
หัวข้อยังไม่ตรงกัน ควรมีการหาข้อสรุปที่ท าให้เกิดความพอใจ และยอมรับได้ของทุกฝ่าย  

ขั้นตอนที่ 2  การเตรียมข้อมูลและสื่อท่ีใช้ 
  เมื่อไดป้ระเด็นหัวข้อที่จะท า EDIS แล้วต้องท าการค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งที่น่าเชื่อถือ จากนั้นน า
ข้อมูลที่ได้มาท าการวิเคราะห์และสรุป เพ่ือจัดท าเป็นเอกสารน าเสนอในลักษณะของ Drug Profile and Drug 
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Comparison ด้วยสื่อที่อ่านเข้าใจง่ายและสามารถน าไปใช้ต่อได้อย่างสะดวก  โดยรูปแบบของสื่อที่มีคุณภาพ 
ควรมีลักษณะ ดังนี้ 

- มีรูปแบบที่ตรงกับความต้องการของแพทย์ หรือเป็นแบบสรุปที่การเน้นประเด็นที่ส าคัญๆ 

- เอกสารที่มีการสรุปเนื้อหาควรมีการจัดท าเอกสารที ่มีข้อมูลโดยละเอียดและมีการระบุ
แหล่งที่มาที่น่าเชื่อถือ เพ่ือให้สามารถไปสืบค้นอ้างอิง Original article ได้โดยง่าย 

- สื่อที่จัดท ามา ควรมีความชัดเจน ง่ายต่อการท าความเข้าใจ เช่น อาจเป็นแผนภูมิ (flow 
chart/Infographic) ตารางเปรียบเทียบผลการใช้ของยา ตลอดจนการเปรียบเทียบประเมินความคุ้มค่าทาง
เภสัชเศรษฐศาสตร์ (Pharmacoeconomics) เป็นต้น 
  ขั้นตอนที่ 3  การเตรียมตัวของผู้ให้ข้อมูล EDIS 
  ผู้ที่จะเป็นผู้ให้ข้อมูลกับแพทย์จะต้องได้รับการฝึกอบรมความรู้ในเรื่องที่จะน าเสนอ และมีการ
เตรียมตั้งแต่หัวข้อ ขั้นตอนการน าเสนอ การสรุปประเด็น  เพื่อให้พร้อมในการด าเนินการ และควรเป็นผู้ที่มี
ส่วนในการจัดเตรียมข้อมูลด้วย เพื่อสามารถเข้าใจเนื้อหาได้เป็นอย่างดี ทั้งนี้ ผู้ที่จะเป็นผู้ให้ข้อมูลที่ดี ควรมี
คุณสมบัติ ดังนี้ 

- มีการฝึกซ้อมทักษะในการสื่อสาร และพัฒนาคุณสมบัติการมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี  เพื่อสามารถ
น าเสนอหัวข้อที่เตรียมมาได้อย่างชัดเจน และเกิดความพึงพอใจจากแพทย์ผู้รับฟังข้อมูล 

- มีความรู้ที่ครอบคลุม เข้าใจเนื้อหาที่เตรียมมาอย่างดี สามารถอธิบายและตอบค าถามได้อย่าง
ถูกต้อง ตรงประเด็น 

- เป็นผู้มีความขยัน ใฝ่หาความรู้ใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลา เพราะความสามารถของผู้ให้ข้อมูลจะ
เป็นสิ่งช่วยสร้างความน่าเชื่อถือจากแพทย์ได้ดียิ่งขึ้น 
  ขั้นตอนที่ 4  การขอความร่วมมือจากแพทย์ในการเข้าร่วมใน EDIS 
  ต้องมีการด าเนินการติดต่อโดยตรงเพ่ือนัดหมายแพทย์ก่อนที่จะให้ข้อมูลเวชภัณฑ์แก่บุคลากรทาง
การแพทย์ โดยสิ่งที่จะช่วยให้แพทย์ตัดสินใจเข้าร่วมได้มากข้ึน คือ 

- หัวข้อมีความน่าสนใจตรงกับความต้องการของแพทย์ หรือได้รับการสนับสนุนข้อมูลจาก
ผู้เชี่ยวชาญที่เป็นที่ยอมรับของแพทย์ 

- การติดต่อและประชาสัมพันธ์กิจกรรม EDIS แก่กลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจน รวมถึงการบอก
วัตถุประสงค์การเข้าพบ หน่วยงานองค์กรทีส่ังกัด ตลอดจนระบุชื่อและเบอร์โทรศัพท์ที่ติดต่อกลับได้ 

- มีการอ านวยความสะดวกให้กับแพทย์ที่สมัครใจเข้าร่วมกิจกรรม EDIS อาทิ วัน เวลา และ
สถานที่ ตามความเหมาะสมที่ทั้งแพทย์และผู้ให้ข้อมูลเห็นว่าสมควร 
  ขั้นตอนที่ 5   การเข้าพบแพทย์เพื่อให้ข้อมูล EDIS 
  ลักษณะของการเตรียมตัวที่ดี และประสบผลส าเร็จ จะประกอบด้วย 

- ผู้ให้ข้อมูลต้องแสดงว่ามีความสามารถในการสื่อสาร มีการสร้างความไว้วางใจและน่าเชื่อถือ
ให้กับแพทย์ เนื่องจากได้ค้นคว้าความรู้ในเรื่องท่ีน าเสนอมาเป็นอย่างดี 
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- เอกสาร หรือ สื่อที่ใช้ มีรูปแบบและเนื้อหาที่น่าเชื่อถือและสามารถใช้งานได้จริง 

- วิธีการให้ข้อมูลตรงกับความต้องการของแพทย์ เช่น บางคนอาจชอบการให้ข้อมูลตัวต่อตัว 
ในขณะที่บางคนชอบการอภิปรายเป็นกลุ่ม 

- เลือกเวลาและสถานที่ที่อ านวยความสะดวกให้กับแพทย์  รวมถึงระยะเวลาในการเข้าเยี่ยม
แต่ละครั้งก็ไม่ควรใช้เวลามากเกินไป  
  ขั้นตอนที่ 6  การประเมินผล EDIS 
  เป็นขั้นตอนสุดท้ายของการด าเนินการ EDIS โดยการประเมินอาจจะมีวิธีที ่แตกต่างกันตาม
สถานการณ์ หรือหัวข้อที่น าเสนอ เช่น การประเมินความพึงพอใจโดยใช้แบบสอบถาม การประเมินจากการสั่ง
ใช้ยาของแพทย์ผ่านข้อมูลใบสั่งยา เป็นต้น ทั้งนี้ ควรมีการวางแผนการเก็บข้อมูลที่เป็นไปได้ก่อนการวางแผน
ประเมินผลร่วมกับอาจารย์แหล่งฝึกด้วย 
 
การจัดท ารายงานโดยนักศึกษา 

จากกิจกรรมการฝึกปฎิบัติทั้งหมด  นักศึกษาต้องจัดท ารายงานความก้าวหน้า (Work-in-Progress 
Report) ทุกสัปดาห์ (Weekly report) โดยสรุปการบรรยาย  ผลจากการฝึกปฏิบัติ สังเกต สอบถาม การ
วิเคราะห์เกี่ยวกับงานเป็นภาพรวมที่บูรณาการตามหัวข้อที่ก าหนดให้ในรายละเอียดการประเมินผล และ/หรือ
ตามที่อาจารย์เภสัชกรแหล่งฝึกได้มอบหมาย  รายละเอียดก าหนดการส่งรายงานแต่ละชิ้น รายงานรวมเล่ม 
และแนวทางการประเมินผลปรากฏในหัวข้อต่อไป   

 
การประเมินผลการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพของนักศึกษา  

วิธีการวัดและประเมินผล จะเป็นไปตามข้อสรุปร่วมกันระหว่างอาจารย์แหล่งฝึกและอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
รายวิชา ตัวอย่างเช่น  
การน าเสนอโครงการ(อาจารย์ผู้รับผิดชอบวิชาและอาจารย์แหล่งฝึก)   รอ้ยละ  30  
รายงานโครงการ(อาจารย์แหล่งฝึก)     ร้อยละ  30 
สื่อ ส าหรับบุคลากรทางการแพทย์ และ/หรือ ประชาชน(อาจารย์แหล่งฝึก)  ร้อยละ  20 
ความประพฤติ ทัศนคติ ความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของนักศึกษา(อาจารย์แหล่งฝึก) ร้อยละ  20 

นักศึกษาจะได้รับการพิจารณาผลการเรียน โดยแบ่งระดับผลการเรียน ตามคะแนนที่นักศึกษาได้รับ และ
สรุปเป็นเกรด โดยก าหนดช่วงคะแนน ดังนี้  

85.0 < A < 100.0;      80.0 < B+ <84.9;      75.0 < B < 79.9;     70.0 < C+ <74.9;      
65.0 < C < 69.9;      60.0 < D+ <64.5;      55.0< D <59.9;                F <55.0 
ตัวอย่างแบบประเมินผลอยู่ในภาคผนวก ได้แก่ แบบประเมินผลงานของนักศึกษาโดยอาจารย์เภสัชกร

แหล่งฝึกและคณาจารย์  แบบประเมินความประพฤติและทัศนคติของนักศึกษาโดยอาจารย์เภสัชกรแหล่งฝึก  
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แบบบันทึกรายวันของกิจกรรมการฝึกปฏิบัติงานของนักศึกษา (Daily Report)  แบบบันทึกกิจกรรมราย
สัปดาห์ของการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ (Weekly Report)  แบบบันทึกรวมจ านวนชั่วโมงฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ 

 
ทั้งนี้ เพ่ือป้องกันความผิดพลาดในการน าส่งเอกสารส าคัญ จึงใครข่อความกรุณาให้อาจารย์แหล่งฝึกส่ง

แบบประเมินข้างต้นถึงคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น โดยการส่งเอกสารทางไปรษณีย์
ลงทะเบียน/EMS  หรือโดยการ scan เอกสารนั้น ๆ ส่งทาง email ถึง เจ้าหน้าที่ผู้ประสานงานการฝึกงาน กอง
บริหารงานคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ตามชื่อท่ีปรากฎในเอกสารที่ได้รับแจ้งจากคณะฯ  
 
การนิเทศงานฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ 

การนิเทศงานด าเนินการในหลายรูปแบบตามความเหมาะสม ทั้งการเยี่ยมนิเทศ ณ แหล่งฝึก การนิเทศ

ทางโทรศัพท ์รวมทั้งการใช้สื่อออนไลน์อ่ืนๆ  โดยวัตถุประสงค์ของการนิเทศ ได้แก่ การประสานงานกับอาจารย์

ประจ าแหล่งฝึกให้การฝึกปฏิบัติเป็นไปอย่างเรียบร้อย  การติดตามความก้าวหน้าในการฝึกงานของนักศึกษา  

การรับฟังปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ และร่วมพิจารณาแก้ไขปัญหาในการฝึก  ตลอดจน การร่วมอภิปราย 

เสนอความคิดเห็นในการพัฒนากิจกรรมการฝึกปฎิบัติงานด้าน EDIS ด้วย 

เอกสารอ้างอิง 
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แบบประเมินผลงานของนักศึกษาโดยอาจารย์เภสัชกรแหล่งฝึกและคณาจารย์ 
ช่ือ-สกุลนักศึกษา........................................................................................................................................................... 
แหล่งฝึกปฏิบตัิงาน.................................................................ระยะเวลาในการฝึกปฏิบัติงาน....................................... 
ค าช้ีแจง โปรดใส่เครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ต้องการ 

ข้อที ่ หัวข้อการประเมิน คะแนนเต็ม คะแนนที่ให้  

รายงานประเมินโดยอาจารย์เภสัชกรแหล่งฝึก 
1 หลักการเหตผุล 3  

2 วัตถุประสงค์ 2  
3 วิธีการศึกษา 5  

4 ผลการศึกษา 5  
5 สรุป 5  

6 อภิปราย 5  
7 ข้อเสนอแนะ 5  
 ผลรวม 30  

การน าเสนอโครงการประเมินโดยอาจารย์เภสัชกรแหล่งฝึกและคณาจารย์ 
1 ความครบถ้วนของเนื้อหา 10  

2 ความเหมาะสมของสื่อ น่าสนใจ  อ่านง่าย  ชัดเจน 5  
3 การใช้เวลาน าเสนอได้อย่างเหมาะสม 5  

4 ความสามารถในการสื่อสารกับผู้ฟงั 5  
5 ความสามารถในการตอบค าถาม อภิปราย 5  

 ผลรวม 30  

การจัดท าสื่อประเมินโดยอาจารย์เภสัชกรแหล่งฝึก 
1 ความครบถ้วนของเนื้อหา 10  
2 ความเหมาะสมของสื่อ อ่านง่าย ชัดเจน 5  
3 ความน่าสนใจของสื่อ  5  

 ผลรวม 20  

หมายเหตุ  1. การประเมินผลสามารถให้คะแนนรวมในช่องรวมโดยไม่ต้องจ าแนกรายละเอยีดได้  โดยใส่เครื่องหมาย  ก ากับไว ้
 2. หากมีอาจารย์แหล่งฝึกหลายทา่นเปน็ผู้ประเมิน  สามารถน าคะแนนของอาจารย์แต่ละทา่นมาหาค่าเฉลี่ยได ้

ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นเพิม่เติม ......................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................................... 
         

ลงชื่อ............................................................. 
        (.....................................................................) 
                อาจารย์ผู้ประเมิน 

ติดรูป 
ขนาด 1 นิ้ว 
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แบบประเมินความประพฤติและทัศนคติของนักศึกษาโดยอาจารย์เภสัชกรแหล่งฝึก 

ช่ือ-สกุลนักศึกษา........................................................................................................................................................... 
แหล่งฝึกปฏิบตัิงาน.................................................................ระยะเวลาในการฝึกปฏิบัติงาน....................................... 
ค าช้ีแจง โปรดใส่เครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ต้องการ 

ข้อที ่ หัวข้อการประเมิน 
ดีมาก 
(5) 

ดี 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควร
ปรับปรุง 

(1) 

1 
การตรงต่อเวลา และความมีวินัย (มาก่อนเวลาทีส่ามารถเตรียม
ตัวพร้อมที่จะฝึก) 

     

2 การแต่งกายเหมาะสม แสดงถึงความเป็นวิชาชีพเภสัชกรรม      

3 
การมีพฤติกรรมในการติดต่อสัมพนัธ์กับบุคคลอื่น อย่างมีสมัมา
คารวะ และเหมาะสมกับกาละเทศะ 

     

4 ความมีน ้าใจ ไม่เพิกเฉยต่อการช่วยเหลือผู้อื่นตามสมควร      

5 
ความเหมาะสมของบุคลิกภาพ (น่าเชื่อถือ มีสุขอนามัยที่ดี มีการ
วางตัวที่เหมาะสมกับการเป็นบุคคลากรสาธารณสุข) 

     

6 การเตรียมความพร้อมในการเตรียมตัวก่อนมาปฏิบตัิงาน      
7 ความตั้งใจ กระตือรือร้น และรับผดิชอบต่อการฝึก      
8 ความรับผิดชอบต่องานท่ีไดร้ับมอบหมาย      
9 การปรับตัวเข้ากับแหล่งฝึก      

10 
การปรับปรุงตนเองต่อข้อเสนอแนะ (ยอมรับฟัง ทบทวนตนเอง
และปรับปรุงตนเองตามที่ไดร้ับข้อเสนอแนะ) 

     

11 
การมีจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ (เช่น ซื่อสัตย์ ไม่มีพฤติกรรมที่
เสี่ยงต่อการเปิดเผยความลับของผูอ้ื่น) 

     

12 การก้าวหน้าในการเรียนรู ้      

 ผลรวม (คิดเป็น 20%)      

หมายเหตุ  1. การประเมินผลสามารถให้คะแนนรวมในช่องรวมโดยไม่ต้องจ าแนกรายละเอยีดได้  โดยใส่เครื่องหมาย  ก ากับไว ้
 2. หากมีอาจารย์แหล่งฝึกหลายทา่นเปน็ผู้ประเมิน สามารถน าคะแนนของอาจารย์แต่ละท่านมาหาค่าเฉลี่ยได้ 

ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นเพิม่เติม ......................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................................... 
 
      ลงชื่อ................................................................. 
      (..........................................................................) 
             อาจารย์เภสัชกรแหล่งฝึกผู้ประเมิน  

ติดรูป 
ขนาด 1 นิ้ว 
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แบบบันทึกรายวันของกิจกรรมการฝึกปฏิบัติงานของนักศึกษา (Daily Report) 

ชื่อ-สกุล..............................................................................................รหัส.............................................. 

สถานที่ฝึกปฏิบัติงาน......................................................ข่วงเวลาที่ฝึกปฏิบัติงาน.................................. 

วันที่ 
เวลาการฝึกปฏิบัติ 

กิจกรรมที่ฝึกปฏิบัติงาน 
เภสัชกรผู้ควบคุม
การฝึกปฏิบัติงาน เวลามา เวลากลับ 
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แบบบันทึกกิจกรรมรายสัปดาห์ของการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ (Weekly Report) 
 

สัปดาห์ที:่                วันที่เริ่มฝึก:                                  วันที่เสร็จสิ้นการฝึก:          

1.1 กิจกรรม:  
 
 
 
ผลงาน:  
 
 
 
 

1.2 กิจกรรม:  
 
 
 
ผลงาน:  
 
 
 
 
 

1.3 กิจกรรม:  
 
 
 
ผลงาน:  
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ใบรวมจ านวนชั่วโมงฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ 
 
นักศึกษา……………………………………………………………………………………………………………….รหัส…………………………… 
ผลัดที…่………………………………..…………….ช่วงเวลาที่ฝึกงาน…………………………………………………..………………………. 
สถานที่ฝึกปฏิบัติงาน…………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 

สถิติการลา  (วัน) 

ลาป่วย ลากิจ มาสาย ขาด หมายเหตุ 
     
  

 
   

     
     
     

 
        รวมจ านวนที่ฝึก                   วัน      คิดเป็น                    ชั่วโมง 
 

 
                                                                 ลงชื่อ…………………………………………….. 
                                                                      (……………………………………………..) 
                                                              เภสัชกรผู้ประสานงานการฝึกหรือเภสัชกรผู้ดูแล 
 

 
เนื่องจากจ านวนชั่วโมงการฝึกปฏิบัติงานโดยรวมของหลักสูตร 6 ปี มีข้อก าหนดไว้ไม่น้อยกว่า 2,000 ชั่วโมง 
และในช่วงการฝึกงานมีวันหยุดประจ าปีหลายวัน โดยเฉพาะในผลัดที่ 1 การขาดงานมีผลท าให้จ านวนชั่วโมง
ไม่ครบตามข้อก าหนดได้ จึงขอความกรุณาทางแหล่งฝึกที่มีการท างานในวันเสาร์ให้ความอนุเคราะห์ในการฝึก
ปฏิบัติงานชดเชยในวันดังกล่าวได้ด้วย  
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